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INSTRUCOES DA PROVA
Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique
no caderno de questdes, se a numeragao das
questdes e a paginagdo estdo corretas e se ndo
ha falhas, manchas ou borrées. Se algum
desses problemas for detectado, solicite ao
fiscal outro caderno completo. Nao serdo
aceitas reclamacdes posteriores.
O cartdo de respostas da prova objetiva sera o
Unico documento valido para correcéo.
N&o serdo permitidas consultas a quaisquer
materiais, uso de telefone celular ou outros
aparelhos eletronicos.

CONTATO

TELEFONE:
(86) 98181-1865

SITE:
jvlconcursos.com.br

EMAIL:
jvlconcursosl@gmail.com

Processo Seletivo — Edital 001/2025

RIBEIRO GONCALVES - PI

AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS

ESTRUTURA DA PROVA OBJETIVA
Total: 30 Questdes

> Lingua Portuguesa — 15 questdes
» Conhecimentos Especificos — 15 questdes

SUA PROVA

Além deste caderno de prova, contendo trinta questdes objetivas,
vocé recebera do fiscal de sala:
» Uma folha destinada as respostas das questdes objetivas.

TEMPO DA PROVA

A provatera duracéo de 03 (trés) horas.

» 01h ap6s o inicio da prova é possivel retirar-se da sala, sem
levar o caderno de prova.

» 30 min antes do término do periodo de prova é possivel
retirar-se da sala levando o caderno de prova.

GABARITO

01 | 02 03 04 | 05 06 | 07 | 08 | 09 10 11 12 13 14 15

16 | 17 18 19 | 20 | 21 22 | 23 24 25 26 | 27 | 28 | 29 30



mailto:jvlconcursos1@gmail.com

ESTADO DO PIAUI
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO 001/2025
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRO GONCALVES
JVL CONCURSOS

CONCURSOS
JVL CONCURSOS

LINGUA PORTUGUESA - QUESTOES 01 A 15

Leia o trecho:

“Segundo dados divulgados pelo Ministério da Saude, a
campanha nacional de vacinagdo contra a Covid-19
avangou de maneira expressiva ao longo do dltimo
semestre. Em diversos estados, a participacdo ativa da
populacdo foi fundamental para a queda no numero de
casos graves e hospitalizacdes. Especialistas reforcam a
importancia de manter o calendario de imunizacdo
atualizado, priorizando grupos mais vulnerdveis e

buscando a protec¢ao de toda a comunidade.”
Fonte: “Vacinagao contra a Covid-19 segue em todo o pais”, Portal Gov.br.
Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br

1) Com base no trecho, qual fator se destaca no avanco
da campanha de vacinagdo contra a Covid-19?

A) O engajamento de varios setores sociais, favorecendo
adesdo popular.

B) A abstencdo completa da populagdo, limitando a
imunizagdo comunitaria.

C) A reducdo de campanhas nas redes de comunicagéo,
ampliando distancia da informacéo.

D) O interesse restrito de profissionais da salde,
restringindo qualquer cobertura geral.

2) Qual propdsito principal o texto apresenta em relagdo
ao leitor?

A) Instituir regras estritas de acesso aos postos de saude,
sem abertura para debates.

B) Criticar a atuacdo de profissionais de salude que
aplicam vacinas em locais variados.

C) Orientar sobre a importancia da imunizacéo,
destacando resultados positivos para a salde coletiva.

D) Esclarecer medidas de seguranca que excluem por
completo a vacinagdo em determinados grupos.

3) Ao lermos “Especialistas reforcam a importancia de
manter o calendario de imunizagdo atualizado”, podemos
deduzir que:

A) Sugerem que a atualizacdo do calendério seja
essencial para a protecéo coletiva.

B) Apontam atitude de total indiferenca perante as
campanhas de salde.

C) Defendem a substituicdo absoluta das vacinas por
alternativas ndo convencionais.

D) Indicam hesitacdo em aderir & prevencao.

4) As palavras “participa¢io”, “imunizacio” e
“hospitalizacdes” encontram-se acentuadas segundo o
mesmo critério, por serem oxitonas terminadas em -&o,
-80, -0es. Qual vocéabulo abaixo segue 0 mesmo padréo?
A) familia

B) analise

C) revelacbes

D) otimo

5) No trecho, “hospitalizacdes” resulta de um radical
(“hospital”), mais sufixos (“-izar” + “-¢40”) e a marca de
plural. Marque a alternativa que apresenta um processo
de formacdo semelhante, envolvendo prefixo e acréscimo
de sufixo?

A) maré

B) entristecer

C) voos

D) chegaremos

6) A palavra “vulneraveis” (presente na ideia de “grupos
mais vulneraveis”) representa:

A) Substantivo no plural, flexionado em género e
namero.

B) Verbo no singular, flexionado em tempo e modo.

C) Advérbio de intensidade, sem variagdo de forma.

D) Adjetivo no plural, concordando com um substantivo.

7) No trecho “Especialistas reforcam a importancia de
manter o calenddrio de imuniza¢ao atualizado”, a
forma verbal “refor¢cam” estabelece concordancia com:
A) “calendario”

B) “Especialistas”

C) “importancia”

D) “imunizagdo”

8) Na frase “Especialistas reforcam a importancia de
manter o calendario de imunizacdo atualizado”, 0
substantivo “importincia” exige a preposi¢cdo “de”
antes do verbo. Assinale a alternativa que apresenta uma
estrutura semelhante:

A) Eles mostraram entusiasmo com a pesquisa.

B) Foi declarado apoio ao projeto.

C) Reafirmou convicgdo na causa.

D) Ressaltou compreensdo da proposta.

9) Na frase: “Eu estudei muito ontem.”, a forma verbal
“estudei” esta conjugada:

A) No presente do indicativo.

B) No pretérito perfeito do indicativo.

C) No futuro do presente do indicativo.

D) No pretérito mais-que-perfeito do indicativo.

10) Marque a opcdo em que a palavra apresenta a grafia
INCORRETA:

A) esxaustivo

B) expressiva

C) especialistas

D) campanha




11) Marque a alternativa em que o verbo esta
corretamente concordado com o sujeito:

A) A turma de colegas viajaram para a excursao.

B) Os diretores e a coordenadora decidiu a data do
evento.

C) O professor e os alunos participaram do projeto.

D) Cada um dos participantes estdo presente.

12) Assinale a alternativa em gue a concordancia nominal
esteja de acordo com a norma padréo:

A) Ela comprou um computador e duas impressoras
NoVvos.

B) As meninos estavam animadas para o0 passeio.

C) Entreguei a requisicao e o relatério completas.

D) Eles trouxeram flores brancas e folhas verdes para
decorar.

13) Na frase “O aluno obedeceu  regras da escola”,
qual forma completa corretamente o espago em branco?
A) obedeceu as regras

B) obedeceu as regras

C) obedeceu para as regras

D) obedeceu das regras

14) Na frase “Ele é suspeito _ irregularidades no
processo.”, a preposicdo adequada, segundo a norma
culta, é:

A) “de”

B) “com”

C) “para”

D) “a”

15) Assinale a frase em que a colocagdo pronominal esta
de acordo com a norma padrao:

A) Me ndo venha lembrar desta obrigacdo novamente.

B) N&o venha lembrar-me desta obrigagdo novamente.

C) Venha ndo me lembrar desta obrigacdo novamente.

D) N&o me venha lembrar desta obrigagdo novamente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTOES 16 A 30

16) Produtos de limpeza concentrados exigem atencéo
redobrada, pois dilui¢bes incorretas podem prejudicar a
eficiéncia e a seguranca na aplicacdo. Assinale a opgéo
gue descreve o cuidado mais adequado ao usar esses
produtos:

A) Verificar a quantidade de 4gua recomendada no rétulo
e seguir as instrucBes especificas para cada tipo de
superficie.

B) Diluir livremente o produto em grandes quantidades
de agua.

C) Misturar desinfetantes de diferentes marcas, para obter
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mais resultados.
D) Colocar sabdo em p6 em todos os frascos, buscando
aroma mais agradavel.

17) Para remover residuos de gordura na limpeza de pias
e bancadas, é comum o uso de detergentes. Considerando
boas préticas na rotina de servigos gerais, identifique a
opcao que representa o procedimento mais seguro:

A) Realizar o preparo da solu¢do exclusivamente com
adgua em ponto de ebulicdo, considerando que isso
elimina a necessidade de equipamentos de protecéo
individual.

B) Utilizar agentes de limpeza néo identificados, partindo
do principio de que todos o0s detergentes possuem
composicao e eficicia equivalentes.

C) Manter a dosagem indicada, empregando luvas e
utensilios apropriados para proteger as maos.

D) Substituir o detergente convencional por solventes de
alta poténcia, sem realizar verificagdo prévia da
compatibilidade com a superficie a ser tratada.
18) Considere as afirmagbes sobre o wuso de
Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs):

I — Oculos protegem contra respingos quimicos.

Il — Aventais plasticos sdo Uteis em atividades molhadas.

Il — Mascaras descartaveis impedem toda forma de
contaminacao.

IV — Luvas de material resistente ajudam no manuseio de
produtos corrosivos.

Estdo CORRETAS as afirmativas:

A) I e ll, apenas.

B) I, Il e lll, apenas.

O I, eIV, apenas.

D) I, ll e IV, apenas.

19) A limpeza de luminarias e lampadas requer cuidados
para evitar choque elétrico. Marque a alternativa que
descreve um procedimento seguro:

A) Manter as lampadas acesas enquanto lava a area,
confiando em panos muito secos.

B) Desligar a energia, remover sujeiras com pano
levemente Umido e secar bem antes de religar.

C) Pulverizar &gua por cima das lampadas, acelerando a
limpeza externa.

D) Usar luvas de latex apenas no encaixe final, com o
painel de energia ligado.

20) Portas e janelas de locais publicos costumam
acumular poeira em frestas e dobradicas. Identifique a
acdo mais indicada para manter a higiene desses pontos:
A) Aplicar detergente neutro com pano Umido, retirando
po e residuos em toda a extens&o.

B) Esfregar com escova metélica, garantindo a retirada da
tinta antiga.




C) Molhar somente as regifes centrais, dispensando a
limpeza das frestas mais estreitas.

D) Borrifar desinfetante e ndo enxaguar, deixando o local
secar de qualquer maneira.

21) O uso de ferramentas de trabalho, como rodos e
vassouras, envolve cuidados na hora da limpeza diéria.
Marque a afirmacéo que indica uma pratica CORRETA.
A) Usar o mesmo rodo para todas as areas, sem
higieniza-lo, pois isso agiliza o trabalho.

B) Lavar e secar as vassouras, guardando-as em local
ventilado, para evitar contaminacéo.

C) Deixar as ferramentas expostas a chuva, acreditando
que essa agua ja remove as impurezas.

D) Evitar a substituicdo de cabos e cerdas, mantendo-os
mesmo se danificados.

22) Em uma escola, percebeu-se que as persianas
estavam constantemente empoeiradas, afetando a
qualidade do ar em sala. Foram tentadas limpezas
rapidas, mas sem efeito duradouro. Como retomar o
cuidado adequado?

A) Apenas remover as persianas e deixa-las ao sol por
longos dias.

B) Usar apenas pano seco, repetindo essa acdo a cada
Varios meses.

C) Fazer limpezas regulares com pano levemente
umedecido, limpando lamina por lamina, acompanhadas
de aspirador.

D) Aplicar produtos abrasivos para remover a poeira
grudada, sem enxague posterior.

23) Durante o processo de higienizagcdo de pisos, a
manipulagdo de agentes quimicos exige cuidados
especificos para evitar acidentes decorrentes de reacdes
indesejadas. Assinale a alternativa CORRETA para
prevenir riscos:

A) Reunir diferentes produtos de limpeza em um Unico
recipiente, priorizando a acdo combinada dos compostos
ativos para melhorar o desempenho.

B) Verificar as instrucbes de seguranca do produto na
embalagem ou manual e evitar associagbes que possam
desencadear reagdes quimicas perigosas, como liberagdo
de gases toxicos.

C) Aumentar a quantidade de desinfetante sempre que o
odor parecer fraco.

D) Empregar exclusivamente dgua nas rotinas de limpeza
interna, desconsiderando o tipo e grau de sujidade
presente nas superficies.
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24) Um prédio administrativo apresentou entupimento
em Varios ralos devido ao excesso de detritos na caixa de
gordura. O mau cheiro ja chegava as salas proximas.
Diante desse cenario, qual seria a solu¢do mais completa?
A) Despejar detergente concentrado pela tubulacao, duas
Vezes por semana.

B) Aplicar produtos aleatdrios.

C) Convocar limpeza profissional, retirar os residuos
acumulados e usar produtos especificos, repetindo a
manutencao depois de certo periodo.

D) Cancelar qualquer cuidado nos ralos, confiando
apenas no uso de desinfetantes perfumados.

25) A limpeza de tetos e rodapés frequentemente recebe
pouca atengdo, embora seja essencial manter o ambiente
livre de poeira. Qual postura reflete um cuidado
completo?

A) Molhar o teto com mangueira, permitindo que a agua
escorra até o piso.

B) Realizar a retirada de p6 com panos macios ou
aspirador, verificando toda a extensdo superior e 0s
cantos inferiores.

C) Aplicar detergente em p6 no rodapé, para formar uma
camada protetora.

D) Focar apenas na parte central do teto, ja que 0s cantos
ndo acumulam poeira aparente.

26) Quando se fala em limpar vasos sanitarios, é
importante usar os produtos certos e observar a sequéncia
de acbes. Qual alternativa descreve esse processo
corretamente?

A) Jogar qualquer desinfetante, esfregar com escova
velha e ndo enxaguar.

B) Misturar sabdo liquido com p6 abrasivo, removendo
partes internas do vaso.

C) Aplicar uma solugéo de limpeza por dentro e por fora
do vaso, esfregar e enxaguar bem, repetindo se
necessario.

D) Limitar-se a &gua na parte externa, pois a parte interna
é autolimpante.

27) Sobre as praticas de desinfeccdo de superficies em
mdveis e utensilios, avalie:

I — A variacgdo de panos ajuda a evitar espalhar germes de
um local para outro.

Il — O contato indicado pelo fabricante (tempo de acéo) é
irrelevante.

Il — Aplicar luvas evita o risco de alergias ou irritacdes
das maos.

IV — Ventilar o ambiente pode auxiliar na secagem e
reduzir vapores irritantes.




Estdo CORRETAS as afirmativas:
A) | e lll, apenas.

B) II, Il e 1V, apenas.

C) I, Il e 1V, apenas.

D) I, lll e IV, apenas.

28) O uso de desinfetantes perfumados em ambientes
fechados precisa ser equilibrado para ndo causar
desconforto respiratério. De acordo com essa ideia,
marque a opcdo CORRETA:

A) Utilizar o maior volume possivel de desinfetante,
mesmo se o cheiro do produto for muito forte.

B) Diluir a quantidade recomendada, mantendo o lugar
arejado durante e ap0s a limpeza.

C) Misturar diferentes aromas para que o ambiente fique
intensamente perfumado.

D) Espalhar o produto puro em todos os cantos e fechar
janelas para potencializar o cheiro.

29) Paredes e rodapés costumam receber marcas de
sapato e riscos leves. Qual acdo resolve esse tipo de
sujeira sem danificar a pintura?

A) Remover a poeira com pano seco, depois aplicar
produto de limpeza suave, que ndo estrague a tinta e
esfregar suavemente com esponja macia, enxaguando
com cuidado.

B) Utilizar escova de aco para arrancar toda a camada
superficial de tinta, garantindo remocdo completa das
marcas.

C) Jogar solvente de alta agressividade, ndo lendo
rotulos, para dissolver qualquer mancha.

D) Passar p6 abrasivo com forca, removendo o
acabamento original da tinta.

30) Durante a limpeza de vidragas externas de um
edificio publico, o profissional de servigos gerais deve
considerar diversos fatores para garantir a eficiéncia da
limpeza e a seguranga no procedimento. Assinale a
alternativa que apresenta a conduta mais adequada, de
acordo com boas préticas e as orienta¢Oes técnicas sobre
higienizag&o de vidracas:

A) Utilizar sabdo em p6 diluido em &gua quente sobre o
vidro, enxaguando com mangueira em jato forte, mesmo
sem acesso a rodos especificos, priorizando a retirada
imediata da sujeira.

B) Realizar a limpeza nas horas de sol intenso para
acelerar a secagem natural, utilizando panos secos e
esponjas abrasivas para remover residuos acumulados.

C) Iniciar a higienizacdo pelas partes superiores da
vidraca, empregando solucdo neutra e ferramentas
especificas, como rodos com cabos longos, evitando
excesso de &gua e secando com panos que ndo soltem
fiapos.
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D) Usar misturas caseiras com vinagre, lcool e sabédo
liquido, aplicadas com escovas de cerdas duras para
garantir brilho, sem necessidade de enxague ou secagem
manual posterior.




